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Varhaisen valittamisen malli Pyhgjoen kunnassa

Tyosuojelutoimikunta 1.4.2011
Yhteistoimintaelin 28.4.2011
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VARHAISEN VALITTAMISEN MALLI PYHAJOEN KUNNASSA

Varhaisen vilittimisen malli on osa kokonaisvaltaista tyontekijoiden terveyttd ja hyvinvointia
neuvoa antava johtaminen sekd avoin ty6ilmapiiri, tukee pitkiaikaisterveyttd. Terveyttd
edistdvissi toimintatavoissa suuntaudutaan mahdollisuuksien kartoittamiseen ja toteutukseen, ei
ongelmiin tai esteisiin. Ratkaisukeskeisyydessd esimiehet ovat mahdollistajia, tyontekijit
vastuullisia ja organisaatio tukee osallisuutta kaikilla tasoilla.

Olennaista on oma vastuunotto, johdonmukaisuus, suunnitelmallisuus ja keskindinen
vuorovaikutus. Arvostava keskustelu kuuluu varhaisen vilittdimisen malliin. Siten tyontekijin
mahdollisuuksia tehdd tyonsd hyvin ja laadukkaasti pyritddn parantamaan. Télloin esimies ja
organisaatio saavat tyontekijaltd asiantuntevaa apua tyohyvinvointityohon.

Varhaisen vilittimisen toimenpiteilld tunnistetaan ja vahvistetaan terveyttd tukevia tekijoitd,
ehkiistadn tyohyvinvointia heikentivid tekijoitd sekd korjataan selkeitd riskitekijoitd. Jokainen
tyontekijd ja esimies voi olla terveyden edistdjd tyoyhteisossddn.

Tdman menettelytapaohjeen tarkoituksena on antaa yhteniinen, kiytinnollinen
toimintaohjemalli esimiesten ja tyontekijoiden kdytt6on. Tarkoituksena on edistdd ennakoivaa
henkildston tySkyvyn yllipitamistd. Toimintamalli on hyviksytty tydsuojelutoimikunnassa
1.4.2011.

MENETTELYTAPAOHJE

Tyoturvallisuuslain 8 §:n mukaan tyonantajan velvollisuutena on huolehtia tyontekijoiden
turvallisuudesta ja terveydestd tyossi. Siten tyonantajan on otettava huomioon tyohon,
tyoolosuhteisiin ja muuhun tySympiristoon liittyvit seikat.

Ty0ssd jaksamisen ja tySeldmissd pitempdin pysymisen kannalta tirked seikka on tydkyvyn
heikkenemisen varhainen havaitseminen ty6paikalla ennen pitkid sairaslomia ja ty6-
kyvyttomyyselikkeen hakemista. Tyontekijd itse, esimiehet, tyotoverit, tydsuojelu ja
tyoterveyshuolto ovat avainasemassa tyokykya uhkaavien ongelmien havaitsemisessa riittdvin
varhain. Riippumatta siitd kuka ongelmat ensin havaitsee, etukiteen sovittu toimintamalli auttaa
asioiden eteenpiin viemisessa.

Toimintamallin liitteeni olevia lomakkeita tulee kiyttdad apuna keskusteluissa ja sovittaessa
jatkotoimenpiteistd prosessin eri vaiheissa.

VARHAISEN VALITTAMISEN PROSESSI
Tarpeen tunnistaminen ja toimintakeinot

1. Tyéntekijd

Tyontekijin havaitessa jaksamisessaan tai tyokyvyssian muutoksia tulee hinen keskustella asiasta
esimiehensd kanssa. Tarvittaessa hdn voi ottaa yhteyttd suoraan tyoterveyshuoltoon tai
tyosuojeluun. Tyontekijalld on oikeus tarvittaessa ottaa tyosuojelu mukaan esim. yhteis-
neuvotteluihin. Erityisen tirkedd on muistaa tyontekijin oma vastuu hyvinvoinnistaan sekd
asioiden hoitamisesta.



2. Esimies

Esimiehelld on velvollisuus ottaa asia puheeksi tyontekijan kanssa havaitessaan tyontekijan
tyokykyongelman. Tilloin esimies keskustelee tyontekijan kanssa kahden kesken kayttien
apuna lomakkeita A (tySntekijin lomake) ja B (esimiehen lomake).

Tdmain jilkeen toteutetaan yhdessd tyontekijan kanssa yhteinen suunnittelu kdyttien apuna
lomaketta C, johon kirjataan yhdessi sovitut asiat tydhyvinvoinnin edistaimiseksi. Lomake C
sailytetddn tyoyksikossd esimiehelld. Sithen kirjataan mm. tyShyvinvointia edistavia
toimenpiteitd, kuten tyonkuvan ja tydympiariston muutokset seki tarvittaessa ohjaus
tyoterveyshuoltoon. Esimiehen ja tyontekijin tulee aina sopia ja kirjata lomakkeeseen C
seurantatoimenpiteet, ts. miten ja millaisella aikataululla yhdessid sovittujen toimenpiteiden
toteutumista seurataan.

3. Tydsuojelu
Tyo6suojelu/luottamusmies tulee mukaan keskusteluun tyontekijan niin halutessa.

4. Tydterveyshuolto

Tyoterveyshuolto on mukana selvittelyssd, kun tyontekijd itse ottaa yhteyttd tyoterveys-
huoltoon. Tilldin arvioidaan mm. tydntekijin tarvitseman hoidon, kuntoutuksen tms. tarve.
Tyopaikalle kohdistuvat tarpeet arvioidaan, kuten uudelleensijoitus, tydkierto tms. Tarvittaessa
jarjestetddn yhteispalaveri, jossa ovat mukana tyontekiji itse, esimies, tyoterveyshuolto ja
tarvittaessa tyosuojelun edustaja.

Tyoterveyshuolto voi tehdi tarvittaessa tyontekijille tyokyvyn selvityksen ty6nantajan tekemin
tyokyvyn kartoituspyynnon perusteella, talléin tydnantajan on aina yhdessd tyontekijan kanssa
tiytettava lomake D. Tyonantaja saa kirjallisen vastauksen tydntekijin tyokyvystd tarvittavien
jatkoselvittelyjen jilkeen. Lausunto tyokelpoisuudesta annetaan aina tyontekijille toimitettavaksi
tyonantajalle. Kaikissa tyoterveyshuollon toteuttamissa toimenpiteissi sovitaan seuranta ja sen
aikataulu.

5. Ty6toveri

Havaittaessa ty6toverin jaksamisessa tai tyokyvyssa muutoksia, suositellaan ottamaan asia esille
asianomaisen itsensd kanssa ja tarvittaessa esimiehen kanssa. Esimiehen tehtdvi on asiasta tiedoksi
saatuaan hoitaa sitd eteenpiin.

Seurannasta ja sen aikataulusta sovitaan seki tyontekijin ja esimiehen vilisessd keskustelussa ettd
yhteispalaverissa. Seurantapalavereissa arvioidaan tehtyjen toimenpiteiden vaikutuksia.
Tavoitteena on ettd tyontekijd pystyisi tyoskentelemidn nykyisessi tehtdvissdin, tarvittaessa
tukitoimien avulla. Esimiehelld on vastuu seurannan toteuttamisesta. Esimies kirjaa
tyopaikallaan tarvittavien toimenpiteiden, esim. muutetun tyonkuvan, tydaikajirjestelyjen tms.
avulla, tai uudessa tyotehtdvissi tai tyontekijin tyOssd selviytyminen on mahdollistunut muussa
tyossd ammatillisen kuntoutuksen (esim. uudelleen koulutus, tyokokeilut) avulla.



Mitd tehdddn kun kyseessd on . . .

Hilytyskellot alkavat

soida, kun . ..

Miti voin tehd3?

Miti seuraavaksi
tapahtuu?

1.Tyontekijd itse

tyohoén tuleminen on
vaikeaa, pelottavaa,
ahdistavaa,

el huvita;

sairastelu tai pahoinvointi

*  otan asian itse puheeksi
esimiehen kanssa

" tarvittaessa otan yhteyttd
tydterveyshuoltoon tai
tyosuojeluun

*  asian lopullinen
edistiminen edellyttii
joka tapauksessa
esimiehen mukana oloa

tilannetta ryhdytian
selvittdimiin ja
korjaamaan yhteistyossi

2. Esimies

tyontekijalld sairaslomia
enemmin kuin
atkaisemmin
sairauslomia enemmin
kuin kolme jaksoa/3 kk;n
aikana

sairauslomia yli 20 pv/
vuosi

muutokset tydssi
selviytymisessd

tydssd selviytyminen on
uhattuna
kiytosmuutokset,
motivaation loppuminen,
irtyneisyys,
tyytymattémyys tms.
toistuvat kdynnit

*  puheeksi ottaminen on
esimiehen velvollisuus
keskustelu tydntekijin
kanssa (lomakkeet A ja B
apuna)

*  mikili sairauslomaan on
selked syy, esim.
murtuma, ei keskustelua
tarvita

tilanteen arviointi,
tdytetddn lomake C
toimenpiteet tySpaikalla
tarvittaessa ohjaus
tyoterveyshuoltoon
tarvittaessa
tyoterveyshuolto mukaan
selvittelyyn
(vhteistydneuvottelut)
tarvittaessa
tyokykyarviopyyntd
(lomake D)

tyontekijan halutessa
mukaan tySsuojelu

tyoterveyshuollossa
3, Tyasuojelu / *  viesteji henkilon tai *  yhteydenotto henkiléén, |*  asianomaisen halutessa
L . tydyhteisén tydpaikan esimieheen tai mukanaolo esim.
uottamusmies lisidntyneestd tyoterveyshuoltoon. neuvotteluissa
ongelmaisuudesta Yksil6asioissa toiminta

(ilmapiiri, muutokset,
kuormitukset jne.)

kdynnistyy vain ao.
henkildn luvalla

4. Tyéterveyshuolto

viestejd henkilon tai
tyoyhteisdn
sairastelusta,
ilmapiiriongelmista,
pahoinvoinnista

*  yhteydenotto henkil66n,
tarvittaessa myos
esimieheen:
yhteistyéneuvottelu
tilanteen kartoittamiseksi
ja toimenpiteiden
suunnittelemiseksi.

»  yksildasioissa toiminta
kiynnistyy vain
asianomaisen henkilén
luvalla

yhteistyoneuvottelussa
sovitaan tilanteen
edellyttimisti
toimenpiteista.

5. Ty6toveri

tuntuu ettd kaikki ei ole
kunnossa,

olen huolissani
tyOtoveristani tai tdiden
tai yhteistyon sujumisesta
tyopaikalla

*  tuon havaintoni,
tuntemukseni tai
ajatukseni ao. henkildén
tietoon, tarvittaessa
esimiehen tietoon.

*  kannan niin vastuuta
tyotoverin ja tydyhteison
hyvinvoinnista

voin luottaa siithen, etti
asiat hoidetaan
tyontekijin ja
ty6yhteisdn parhaaksi




Tyontekijan lomake Lomake A

Valmistaudun keskusteluun tychyvinvointini edistimiseksi

Yrityksemme haluaa huolehtia tyontekijoistdin ja kehittdd tyooloja. Yksittdisen tyontekijan
runsaat poissaolot saattavat olla tirked merkki kehittdmistarpeista. Sairauksien ilmeneminen
lisiantyy kuormittavissa olosuhteissa. Kuormitusta voi tulla ty6std, sen ulkopuolelta tai
molemmilta tahoilta. Kokonaistilanteen todenmukainen hahmottaminen on Sinun hyvinvointisi
kannalta ensiarvoisen tirkedd. Kokonaistilanteesta ja omasta voinnistasi vastuu on viimekaddessd
Sinulla itselldsi. Esimiehen vastuulla on kuitenkin huolehtia, etteivit tyohon liittyvit asiat
tarpeettomasti kuormita (Tyoturvallisuuslaki). Keskustelun tarkoituksena on kartoittaa
ensisijaisesti tyohon, tyopaikkaan ja tydoloihin liittyvid kuormitustekijoitd seki
kehittimistarpeita.

Ole hyvi ja valmistaudu pidettivian keskusteluun miettimalld

etukiteen seuraavia kysymyksii.

—_

. Miki on keskeisin syy poissaoloihisi?
tyysiset syyt, esim. sairaudet, kivut jne.
»  henkiset syyt, esim. visymys, unettomuus jne.
» sosiaaliset syyt, esim. perheongelmat, taloudelliser ongelmat, paihteiden kiyttd, lastenhoito-
ongelmar tms.
*  tyShén littyvir syyr
*  muut syyt

2. Liittyvitko poissaolosi tiettyyn ajankohtaan, esim. vapaiden jilkeisiin tyévuoroihin,
vuodenaikoihin. Jos liittyvit, niin miksi?

3. Onko tyd ammattitaitoosti ja osaamiseesi nihden liian vaikeaa tai litan helppoa /
yksipuolista?

4. Onko ty6 ruumiillisesti tai henkisesti litan raskasta?

5. Olisiko tydajan tai tyomdirin uudelleen jirjestelyilld merkitystd tyossd jaksamiseesi?

o)

. Onko ty6paikan olosuhteissa tai ergonomiassa korjaamista
esim. tyotila, tydasennot, valaistus, veto, poly, melu tms.
onko tyovilineissi puutteita?

N

. Onko ty6yhteisosi tySilmapiiri hyva?
onko tydyhteisossi ongelmia?
ilmenecko tyoparkkahiirintia?

»  voisiko esimiehesi tehdi jotain roisin?

8. Onko tdissdsi muita tekijoitd, jotka vaikuttavat sairauspoissaolojen syntyyn? Voidaanko
tyooloja muuttamalla vihentdi sairauspoissaolojasi?

9. Tarvitaanko yhteydenottoa tyoterveyshuoltoon?

10. Misti asioista olisi mielestdsi hyvi sopia esimiehen kanssa? Miten sopimuksen tilaa seurataan?



Esimiehen lomake Lomake B

Keskustelu tyohyvinvoinnin edistimiseksi

Hyvan keskustelun edellytyksena on, etta

ocow  »

=

kumpikaan keskustelukumppani ei tunne olevansa syytettynd, vaan esimies on huolissaan
tyontekijan hyvinvoinnista ja asian edistiminen on molempien osapuolten yhteisty6td
keskustelulle varataan molemmille sopiva aika ja rauhallinen paikka

molemmat valmistautuvat keskusteluun

keskustelussa syntyy yhteinen nikemys siitd, tarvitaanko muutoksia ja mitd ne mahdollisesti
olisivat

kumpikaan keskustelun osapuolista ei ole liian visynyt, kiireinen, tunteellisesti tai
ajatuksellisesti kuormittunut tai muulla tavoin estynyt keskittymistd keskusteluun

HAASTATTELURUNKO

—_

. Miki on keskeisin syy poissaoloihisi?

fyysiset syyt, esim. sairaudet, kivut jne.

henkiset syyt, esim. visymys, unettomuus jne.

sosiaaliset syyt, esim. perheongelmat, taloudelliser ongelmat, paihteiden kiyttd, lastenhoito-
ongelmar tms.

tyohon liteyvir syye: mitka?

muut syyt: mitka?

2. Liittyvitko poissaolosi tiettyyn ajankohtaan, esim. vapaiden jilkeisiin tyévuoroihin,
vuodenaikoihin. Jos liittyvit, niin miksi?

3. Onko ty6 ammattitaitoosi ja osaamiseesi nihden liian vaikeaa tai liian helppoa/yksipuolista?

N

. Onko ty6 ruumiillisesti tai henkisesti liian raskasta?
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6. Onko tyopaikan olosuhteissa tai ergonomiassa korjaamista

esim. tyotila, tydasennot, valaistus, veto, poly, melu tms.
onko tyovilineissi puutteita?

7. Onko tyoyhteisosi tyoilmapiiri hyva?

onko tyoyhteisossi ongelmia?
1lmeneekd tyopatkkahiirintda?
voinko esimichena tehdi jotain toisin?

8. Onko t6issdsi muita tekijoitd, jotka vaikuttavat sairauspoissaolojen syntyyn?
Voidaanko tyooloja muuttamalla vihentad sairauspoissaolojasi?

9. Tarvitaanko yhteydenottoa tyoterveyshuoltoon?

10. Misti asioista voisimme nyt sopia? Miten sopimuksen toteutumista olisi mielekastd
seurata?



Lomake C

Sovitut asiat tyohyvinvoinnin edistamiseksi
Lomake sailytetiin tyoyksikossi esimiehelld. Mikali otetaan yhteys tydterveyshuoltoon,
roimitetaan kopio sinne.

Keskustelussa _ / 20 havaitsimme seuraavien asioiden vaikuttavan poissaoloihin:

Loysimme asiaan vaikuttamisen keinoina mm. seuraavaa:

Olemme sopineet tindin / 20 (pdivdys)

Sovittavat asiat

yhteydenotto tyosuojeluun O kylla el
yhteydenotto ty6terveyshuoltoon O kylla el

Esimiehen vastuu

Tyontekijin vastuu

Toteutumisen seuranta

Aikataulu

Allekirjoitukset:

Tyontekiji Esimies



Lomake D
LAHETE TYOKYVYN KARTOITUKSEEN
TYOTERVEYSHUOLTOON

Timia lomake toimitetaan tyoterveyshuoltoon etukiteen, jotta tyoterveyshuollon kiytossd
olisivat riittdvit ja oikeat tiedot tyokyvyn kartoituksen taustaksi. Lisiksi esimiehen tulee
olla yhteydessi tySpaikan tyoterveyshuollosta vastaavaan henkiloon henkilokohtaisesti.
Tyontekijd ohjataan tyokyvyn kartoitukseen omalle tyoterveysasemalle.

Tyokyvyn kartoitusta ei tehdi pdivystystoimenpiteeni.

Tyokykykartoitus sisiltdd yleensd useamman asiantuntijan luona kdynnin. Ensimmaiselld
kiaynnilld tyoterveysladkiri kirjaa suunnitellut jatkotoimenpiteet ja suositukset
tyokelpoisuuslausuntoon jonka tydntekija toimittaa esimiehelle. Esimiehen on huomioitava
tarkastuksessa esille tulleet tyorajoitteet. Mikdli tilanne on vaatinut jatkoselvittelyjd, tekee
tyoterveyshuolto lopullisen tydkelpoisuuslausunnon niiden selvittelyjen jilkeen.

HUOM! Esimies tayttdd yhdessi tyontekijin kanssa lomakkeen ja vastaa sen tiedoista.
Tarvittaessa voidaan kutsua padluottamusmies tai tydsuojeluvaltuutettu mukaan.

Terveydentilaa koskevia tietoja kisitellddn ja sdilytetdin kuten laki yksityisyyden suojasta
edellyttad.

Esimiehen nimi ja yhteystiedot

Varattu aika tySterveyshuollosta, ty6terveysasema, piiviys ja kellonaika

Ty®6terveyshoitaja / tyoterveyslddkiri

Terveysaseman osoite

Henkil6tiedot
Sukunimi FErunimet Henkilotunnus
Nykyinen tydnantaja

Ty6suhteen tiedot
Alkamispaivi
Tyotehtdvit ja tydkohde

Tehtivinimike, lyhyt kuvaus nykyisistd tyStehtivistd, tydympiristostd yms. keskeisistd
tyohon liittyvistd tekijdisti.



Kuvaus nykyisestd tyGssd suoriutumisesta
tyontekyjin nikokulma

esimiehen nikokulma

Asiakaspalaute / palaute tySyhteisdstd ( madriteltava selkedsti kummasta palaute tullut)

Ty0ssd suoriutumisen tukeminen
Onko tyopaikalla tehty muutoksia tydntekijin tySssd suoriutumisen tukemiseksi? Milloin?
Mitd muutoksia? Mitd muutoksia vield olisi mahdollista tehda?

muutokset tyotehtivien suhteen

muutokset tydatkojen tai tyokohteen suhteen

Sairauspoissaolot viimeksi kuluneen vuoden aikana

hortavan lZikirin nimi (jos tiedossa ) ja lidkiriasema

Muuta huomioitavaa

Paiviys

Tyontekijin allekirjoitus Esimiehen allekirjoitus
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